


Sehr geehrte Besucherin,
sehr geehrter Besucher,

Ihr Angehdriger ist plotzlich akut erkrankt und muss auf unserer
Intensivstation betreut werden. Da auf einer Intensivstation zum
Wohle der Patienten bestimmte Regelungen gelten, haben wir hier
die wichtigsten Informationen fiir Sie zusammengestellt.

Auskunftszeiten

Es hat sich als sinnvoll erwiesen, vormittags in der Zeit von 9.30
bis 12.00 Uhr anzurufen. Unser Stationsarzt steht dann fir Sie als
Ansprechpartner zur Verfligung und die neuesten Untersuchungs-
ergebnisse liegen vor.

Sie konnen zu jeder Tages- und Nachtzeit eine Auskunft iber den Zu-
stand lhres Angehérigen erfragen, denn unsere Arzte sind 24 Stunden
fiir die Patienten da. Bei akuten schweren Veranderungen des Zustands
Ihres Angehdrigen werden wir versuchen, Sie sofort zu erreichen. Ha-
ben Sie hitte Verstandnis, wenn eine sofortige Ansprache des Arztes
nicht moglich ist, da die Patientenversorgung im Akutfall Vorrang hat.

Besuchszeiten

Die reguldren Besuchszeiten auf der Station 24 sind taglich von 14.00
bis 19.00 Uhr. Sie kénnen Ihren Angehdrigen jedoch in Ausnahme-
fallen — nach Riicksprache mit uns — zu anderen Zeiten besuchen.
Haben Sie jedoch Verstandnis dafir, dass wir in der Regel versuchen,
vor der Besuchszeit samtliche planbaren MaBnahmen durchzufiihren
und es daher zu Unterbrechungen lhres Besuchs kommen kann.

Besuchserlaubnis

In der Regel ist der Besuch durch die ndchsten Angehdrigen er-
winscht. Im Interesse lhres Angehdrigen und anderer Patienten bit-
ten wir Sie, innerhalb der Familie Absprachen so zu treffen, dass nicht
mehr als zwei Angehdrige zur gleichen Zeit zu Besuch kommen.

Der Besuch von Kindern und Jugendlichen sollte gut iiberlegt werden.
Kleinkinder und Sauglinge diirfen nicht mit auf die Intensivstation
genommen werden.



Auskunftserlaubnis

Wir bitten um Verstandnis, dass wir aus Datenschutz-
griinden nur den nachsten Angehérigen Auskunft geben
diirfen. Sprechen Sie sich darum bitte in der Familie so
ab, dass nur eine Person anruft und die Auskunft an die
Angehérigen weitergibt.

Krankenbesuch

Melden Sie sich bitte (iber die Sprechanlage neben dem
Eingang zum Wartezimmer im Knoten B auf unserer Sta-
tion an. Sollten Sie nicht gleich zu Ihrem Angehérigen
gehen kénnen, nehmen Sie bitte im Wartezimmer Platz,
die betreuende Pflegekraft wird Sie so schnell wie méglich
hereinbitten.

Persénliche Gegenstande

Wir bitten Sie, Ihrem Angehérigen nur eine Kulturtasche
und evtl. einen Rasierapparat mitzubringen; weitere per-
sonliche Dinge und Lebensmittel nur nach Riicksprache
mit dem Pflegepersonal.

Sollten Sie Fragen zum Verbleib persénlicher Wert- und
Sachgegenstande haben, wenden Sie sich bitte an die be-
treuende Pflegekraft oder die Stationsleitung.

SIES

Vor dem Eingang zu unserer Station befinden sich
abschlieBbare Schrénke, in denen Sie bitte Ihre
personlichen Gegenstande (Mantel, Schirme, usw.)
verstauen. Dazu benétigen Sie eine 1 Euro-Miinze,
um den Schrank zu verschlieBen (Pfand). Am Ende
des Besuches bitte an die Miinze denken!

Blumen und Pflanzen sind aus hygienischen Griin-
den auf Intensivstationen nicht erlaubt.




Medizinische Hochschule Hannover
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Prof. Dr. med. Andreas Schafer
Stellvertretender Klinikdirektor

Pflegeleitung Station 24:

Uwe Kiister,

Jirgen Kampe

Fachkraft fiir Intensiv- und Andsthesiepflege
Pflegekraft im mittleren Leitungsbereich

Gebéaude K6, Knoten B, Ebene 4
Tel.: 0511 532-2245
www.mhh-kardiologie.de/station-24b
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